
FORMULIER VOOR HERROEPING EN RETOURNEREN 

Voor het retourneren van één of meerdere artikelen, vragen wij dit formulier volledig in te vullen. 

JOUW GEGEVENS 

Naam 

Adres 

Postcode 

Plaats 

Land 

E-mailadres

BESTELGEGEVENS 

Bestelnummer 

Aankoopdatum 

artikelnummer aantal 
reden 

van retour 

Kies één van de onderstaande redenen per artikelnummer en 
noteer het nummer bij ‘reden van retour’: 

1. Ziet er anders uit dan op de afbeelding op de site
2. Het artikel was beschadigd toen ik het ontving
3. Het artikel is defect, functioneert niet volledig
4. Ik heb het verkeerde artikel ontvangen
5. Ik heb meerdere artikelen besteld
6. Het voldoet niet aan mijn verwachtingen
7. Het is te laat geleverd
8. Het artikel is te groot
9. Het artikel is te klein

Wil je iets retourneren? Artikelen kunnen alleen voor terugbetaling worden geretourneerd. 
Vul het retourformulier in en voeg dit bij het pakket met de artikelen die je terug wilt sturen. Stuur het pakket 
binnen 14 dagen na ontvangst van je bestelling naar ons terug. 

Het is heel belangrijk om dit formulier bij je pakket te voegen zodat wij je retourzending zo snel mogelijk 
kunnen verwerken. Vermeld altijd je bestelnummer. Voor meer informatie over retourneren vanuit Nederland 
of andere landen kun je terecht op https://campsencamps.nl/retourneren.  
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